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Bewertung der betrieblichen Moglichkeiten - optimale Losungen fur die Zukunft

Betriebsanalyse
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Die Betriebsanalyse als Grundlage fur Entscheidungen

Betriebsanalyen bilden eine Kernkompetenz der REDI AG Treuhand in den Bereichen Alters- und
Pflegeheime und Spitex. Mit einer Betriebsanalyse wird die Grundlage fiir die Bewertung der be-
trieblichen Moglichkeiten geschaffen. Es kann eine realistische Einschatzung tber die Starken und
Schwachen des Betriebes gemacht werden. Viele Engpasse lassen sich mit einer fundierten Analyse
bereits im Vorfeld erkennen und eliminieren. So kdnnen mit geeigneter Vorgehensweise Chancen
erkannt und optimale Losungen fur die Zukunft angestrebt werden.

ituationsaufnahme Analyse Benchmark Workshop / Definition

ST LR (extem) Besprechungen Handlungsfelder
Organisation Potential Empfehlungen Umsetzung o

beglenen
Prozesse Potential Empfehlungen Umsetzung
analysieren aufzeigen Massnahmen begleiten

Berichterstattung

Aufbauorganisation

Prozesse

Moglichkeit der Analyse in den Hauptbereichen einer Institution:
e Markt, Organisation und Fiihrung, HR Management

e Risikomanagement und Interne Kontrolle

e Informatik

e Finanzen (Jahresrechnung, Kostenrechnung, Budgetierung, Finanzplanung, Preisgestaltung,
Reporting)

e Verwaltung

e Infrastruktur und Technik
e Hauswirtschaft

e Verpflegung

e Betreuung und Pflege

e Je nach Bedarf: Betreutes Wohnen, Spitex, 6ffentliches Restaurant
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Von der ersten Anfrage bis zum Ergebnis

Anfrage

Bedirfnisabklarung, Definition der Teilbereiche
Offertstellung und —zusage

Offizieller Projektstart

Erstgesprache mit Expertinnen und Experten

Zur Verfligung stellen der notwendigen Dokumentationen
Durchfiihrung der Analyse

Berichterstattung
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Schlussprasentation

... und eventuell Begleitung bei der Umsetzung der Empfehlungen und Massnahmen.

Ihre Ansprechpersonen bei der REDI AG

Patricia Ruprecht

Frau Ruprecht ist dipl. Expertin in Rechnungslegung und Controlling und seit 2008
bei der REDI AG Treuhand tatig. Sie ist Bereichsleiterin KVG & Spitex und Mitglied
der Geschaftsleitung.

Heinz Wickli
Herr Wickli ist dipl. Experte in Rechnungslegung und Controlling und seit 2021 bei
der REDI AG Treuhand taig.
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Kontakt:

REDI AG Treuhand, Freiestrasse 11, 8500 Frauenfeld
Tel. 052 725 09 30, info@redi-treuhand.ch
www.redi-treuhand.ch



Unsere externen Berater

Die REDI AG arbeitet — je nach Bediirfnis unserer Kunden — mit externen Partnerinnen und Part-
nern aus den Bereichen Betreuung und Pflege, Hauswirtschaft, Haustechnik und Verpflegung zu-
sammen.

Betreuung und Pflege

-0 Frau Regula Kamber ist seit 2013 als freie Mitarbeiterin flir Fachfragen in Betreu-
ung und Pflege bei der REDI AG Treuhand tatig. Sie ist Coach, Supervisorin und
Organisationsberaterin (BSO), hat sich in vielen Jahren als Pflegefachfrau und
Pflegedienstleiterin die notwendige Praxiserfahrung angeeignet. Sie unterrichte-
te auch fur CURAVIVA Weiterbildung Luzern und war Prifungsexpertin im Lehr-
gang Institutionsleiter HF.
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Hauswirtschaft

Frau Rachel Meier ist seit 2005 als freie Mitarbeiterin fiir Fachfragen und Organisationsberatung
Hauswirtschaft bei der REDI AG Treuhand tatig. Sie ist ausgebildete hauswirt-
schaftliche Betriebsleiterin und in einem grosseren Alters- und Pflegeheim in der
Zentralschweiz als Leiterin Hotellerie tatig. Zudem ist sie Dozentin an einer haus-
wirtschaftlichen Schule.
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Infrastruktur und Technik

Herr Thomas Obrist ist seit 2006 als freier Mitarbeiter fiir Fachfragen und Orga-
nisationsberatung Technik bei der REDI AG Treuhand tatig. Er ist diplomierter
Hauswart HF und war in einem grosseren Alters- und Pflegeheim als Leiter Tech-
nischer Dienst tatig. Zudem ist er Dozent im Weiterbildungszentrum Lenzburg
im Weiterbildungslehrgang Fachmann Betriebsunterhalt.

Verpflegung

Herr Cornelius Schaufelberger ist seit 2015 als freier Mitarbeiter flr Fachfragen
und Organisationsberatung Gastronomie bei der REDI AG Treuhand tatig. Er ist
ausgebildeter Gastronom HF und bringt aus seinem Werdegang Erfahrung in der
Analyse, Erarbeitung und Umsetzung von Kiichenkonzeptionen, Systemkochen
sowie Kiichenplanungen mit. Unter anderem war er Klichenchef einer grossen
Stiftung, welche Alters- und Pflegeheime betreibt.




